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in het technisch werkveld kunnen
met opleiding op vlieghoogte worden
gebracht. Ontwikkel uzelf of uw

organisatie met het aanbod van de

Pontifexx Academy.
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Jm— 3 Deze wijze van werken is ook zichtbaar in de Pontifexx Academy, trainingen zijn interactief:

" m er is ruim gelegenheid voor vragen. Met uitleg van theorie komen nieuwe inzichten, met
Leren is hetsontwikkelen van nieuwe paden en 'het maken van nieuwe verbindingen in de : o ;
| | opdrachten wordt de toepassing duidelijk, in gesprek wordt de kennis levend.
hersenen. Leren moet leuk zijnymoet genieten zijn, dan wordt het nieuwe pad, de nieuwe
verbinding een nieuwe werkwijze. Leren wordt dan ‘verbinden en verbeteren’. Het woord Leren moet leuk zijn, leren moet bruisen. En leren moet actie- of ontwikkelingsgericht zijn.

Academy komt van het Griekse woord Akademeia. Het was de filosoof Plato die deze school

Bij trainingen wisselen theorie en praktijk elkaar af. De praktische opdrachten werkt u direct
| uit met andere deelnemers! Bij een training Maintenance Management brengt u bijvoorbeeld
zelf een casus in en rondt u de training af met een zelf opgesteld onderhoudsconcept.

Goed technisch personeel, goede werkvoorbereiders en sublieme planners, uitstekende

Niet alleen droge stof en theorie. Een training is daarom ook altijd casuistiek gericht.

oprichtte bij een bos van de eigenaar Akademos. Hier

komt het woord Akademeia of Academy vandaan.

De Akademeia van Plato kende geen klassikale
lessen. Mensen kwamen bij de Akademeia en/
bespraken vraagstukken. RIS engineers en bruisende consultants. Pontifexx Academy leidt op en schoolt om.



Een functie- of organisatiegericht opleidingsplan

Pontifexx Academy heeft een standaard aanbod van trainingen.
Deze kunnen als losstaande onderdelen worden gevolgd als er een

specifieke behoefte is.

Leren stopt nooit, organisatie-ontwikkeling stopt ook nooit. Bij behoefte
om een functiegroep of afdeling te ontwikkelen kan er een passend

opleidingsplan worden opgesteld.

Een (meerjarig) opleidingsplan met opleidingsmatrix wordt zo
gemaakt dat deze aansluit bij de doelstellingen van uw organisatie

en de daarvoor benodigde competentieontwikkeling.

Opleidingsmatrix

Systeemvaardigheid

Ultirr

Ultirr

Ultimo: HSE Suite
Ultimo

Ultirr

Ultimo: User Training
Taakgericht

Faciliteren

Maintenance Management

RCA: Praktijkgerichte Oo
E al skills
aintenance

Excel Training

akanalyse

Pragmatisch Projectmanagement

voorbeeld opleidingsmatrix
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Toepassen Asset Management

As.set Ma-nage-ment (het; o)

de gecodrdineerde activiteiten van een organisatie om waarde te creéren met haar assets.

Asset Management is een besturingsmodel, een containerbegrip, een ‘lege huls’.

Asset Management is met goede toepassing en invulling voor uw organisatie van

grote meerwaarde. Om Asset Management te kunnen toepassen is kennis nodig van
de begrippen, processen en methodieken die erbij horen. Asset Management is niet
alleen theorie. Asset Management processen worden uitgevoerd door mensen in
verschillende rollen van verschillende organisatorische niveaus. Begrip en inzicht in de
Asset Managementrollen draagt bij aan het succes van Asset Management en daarmee
aan uw organisatie. Met deze training maakt u op een interactieve manier kennis met
Asset Management en doet u inzichten en kennis op die direct toepasbaar zijn in uw
organisatie!

Casuistiek gericht leren

Gedurende deze training gaat u aan de slag met een belangrijk onderdeel van Asset
Management: het strategisch Asset Management plan (SAMP). Het resultaat van de
training is een concept SAMP wat u mee terugneemt naar uw organisatie.

X Pontifexx Academy Trainingsoverzicht

Leerdoel
Aan het einde van de training kunnen
deelnemers:

» De kernbegrippen, processen en
reikwijdte van Asset Management
uitleggen

- Asset Management toepassen binnen
de eigen organisatiecontext

- Een strategisch Asset Management
plan opstellen voor de eigen
organisatie

-+ Beslissingen onderbouwen op basis
van Asset Management-principes

- Verbeterpunten identificeren om Asset

Management effectiever in te voeren

Doelgroep

ledereen die zich interesseert in Asset
Management en daarbij een strategische
of tactische rol vervult. Dit kan Directie
zijn, maar ook Management, Teamleiders
en Beleidsadviseurs tot Reliability- en
Maintenance Engineers.

Trainingsvorm en groepsgrootte

Deze training wordt gegeven op ons
kantoor in Zwolle of Rotterdam. Daarnaast
kan deze training incompany gegeven
worden, neem contact met ons op voor de
mogelijkheden. De groepsgrootte varieert
tussen de vier en acht deelnemers.

Trainingsprogramma

Dag 1:

- Inleiding en introductie

- Algemeen: wat is Asset
Management?

- Asset Managementmodel en
-systeem

- Belang van Asset
Management

- Doelgroep van Asset
Management

« Start met opdracht: SAMP

Dag 2:

- Strategie en planning

. Asset Management
besluitvorming

« Asset informatie

- Vervolg opdracht SAMP

Dag 3:

» Organisatie en mensen

« Risico en beoordeling

- Doorlopen levenscyclus
- Afronding opdracht SAMP

Na afloop van de training ontvangt
u een certificaat als bewijs van
deelname.

Trainingsduur
O 1 dagdeel
O 1dag
O 2 dagen
@ 3 dagen

Direct aanmelden
voor deze training?
Klik op de QR code
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https://www.pontifexxacademy.nl/cursussen/toepassen-asset-management/
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Ultimo Applicatiebeheer Training — Basis

OBS is de afkorting van Onderhoudsbeheersysteem. Internationaal worden de termen

Enterprise Asset Management (EAM) en Computerized Maintenance Management System (CMMS) gebruikt.

Word een expert in het beheer van Ultimo met deze basistraining. Leer de essentiéle
functies en vaardigheden om het systeem effectief te beheren en te optimaliseren voor
uw organisatie. Ultimo is een toonaangevend EAM-systeem voor technische installaties.
Deze training biedt een solide basis in de rol van Applicatiebeheerder. U leert over
gebruikersbeheer, rechtenbeheer, schermaanpassingen en het optimaliseren van de

software voor uw organisatie.

Deze training wordt gewaardeerd met een gemiddelde van 4.4/5. Onze deelnemers
geven onder andere aan kennis te hebben genoten van de algemene instellingen in
Ultimo, hoe de schermopbouw is en wat alle verschillende velden precies doen en welk

nut daaraan verbonden zit.

Casuistiek gericht leren
De training bestaat uit twee dagen vol interactieve lessen, praktische oefeningen en

casestudy's.

X Pontifexx Academy Trainingsoverzicht

Leerdoel Trainingsprogramma
Aan het einde van de training kunnen Dag 1:
deelnemers . Rechten

- Gebruikers en groepen beheren + Rechtenoptimalisatie

« Schermen aanpassen en velden + Schermaanpassingen

. - Voortgangsstatussen en
verbergen of verplicht maken ) g_ s
validatie

« Selectielijsten aanpassen
- Basis DCS-instellingen configureren
Dag 2:

- Voortgangsstatussen en validaties e
« Selectielijsten aanpassen

beheren - .
- Basisinstellingen

« DCS (Data Collection Sheet)

Doelgroep

Deze training is ideaal voor nieuwe Na afloop van de training ontvangt

Applicatiebeheerders of diegenen die hun Lieen certificaatalsiiewl|s van

. . . . deelname.
basiskennis in het beheer van Ultimo willen

opfrissen.

Trainingsvorm en groepsgrootte Trainingsduur

Deze training wordt gegeven op ons O 1dagdeel

kantoor in Zwolle of Rotterdam. Daarnaast OleEg)

kan d training i ® 2 dagen
an deze training incompany gegeven 0 3 dagen

worden, neem contact met ons op voor de
mogelijkheden. De groepsgrootte varieert
tussen de vier en acht deelnemers.

Direct aanmelden
voor deze training?
Klik op de QR code

EAM-systemen


https://www.pontifexxacademy.nl/cursussen/ifs-ultimo-applicatiebeheer-training/
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Ultimo Applicatiebeheer Training — Advanced

OBS is de afkorting van Onderhoudsbeheersysteem. Internationaal worden de termen

Enterprise Asset Management (EAM) en Computerized Maintenance Management System (CMMS) gebruikt.

Verdiep uw kennis en vaardigheden in Ultimo Applicatiebeheer met deze geavanceerde
training. Ontdek de complexere functies en technieken om het systeem optimaal te

benutten en te integreren met uw ICT-omgeving.

Deze training bouwt voort op de basisprincipes van Ultimo Applicatiebeheer en gaat
dieper in op geavanceerde configuratie-opties. U leert werken met Application Element
Tree (AET) Settings, templates, SQL-query's en dashboards. Daarnaast krijgt u inzicht in

APl-integratie en systeemmonitoring.

Casuistiek gericht leren
De training omvat drie dagen gevuld met diepgaande lessen, hands-on oefeningen en

praktijkvoorbeelden.

X Pontifexx Academy Trainingsoverzicht

Leerdoel
Aan het einde van de training kunnen
deelnemers
- Geavanceerd rechtenbeheer
toepassen met AET-settings
- Templates beheren en aanpassen naar
de organisatiebehoefte
« SQL-query’s gebruiken voor data-
analyse
- Dashboards configureren voor
rapportage en monitoring
- Het afhandelproces van meldingen
optimaliseren

Doelgroep

Deze training is bedoeld voor ervaren
Applicatiebeheerders die hun kennis van
Ultimo naar een hoger niveau willen tillen.

Trainingsvorm en groepsgrootte

Deze training wordt gegeven op ons
kantoor in Zwolle of Rotterdam. Daarnaast
kan deze training incompany gegeven
worden, neem contact met ons op voor de
mogelijkheden. De groepsgrootte varieert
tussen de vier en acht deelnemers.

Trainingsprogramma

Dag 1

- Record Autorisatie
« AET-settings

« Templates

« Documentation

Dag 2:

« SQL-basis

. Grid widgets

- Dashboards

. Afhandelproces

Dag 3:
- Database

- Context en statussen

- Summary triggers

Na afloop van de training ontvangt
u een certificaat als bewijs van

deelname.

Trainingsduur
O 1dagdeel
O 1dag
O 2 dagen
® 3 dagen

Direct aanmelden
voor deze training?
Klik op de QR code

EAM-systemen
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Ultimo Gebruikerstraining

OBS is de afkorting van Onderhoudsbeheersysteem. Internationaal worden de termen

Enterprise Asset Management (EAM) en Computerized Maintenance Management System (CMMS) gebruikt.

In tal van organisaties met technische installaties wordt het Ultimo EAM-systeem
ingezet. Binnen deze organisaties neemt meestal een technische of facilitaire afdeling
de verantwoordelijkheid op zich. Dit geldt voor zowel preventief als correctief
onderhoud aan technische installaties en utiliteiten. Het effectief benutten van dit

systeem vereist goed opgeleide eindgebruikers.

In Ultimo worden werkorders geregistreerd en afgehandeld, vindt werkvoorbereiding
en planning plaats, wordt het magazijn beheerd en bestellingen geplaatst. Een goed
werkend systeem staat of valt met de kennis en het gebruik door eindgebruikers.

Dit is het uitgangspunt in deze aanpak en in de trainingen. Vooraf wordt een intake
gehouden waar uitgangspunten, verwachtingen en de specifieke configuratie worden
doorgenomen. Tevens wordt de planning en organisatie afgestemd op de deelnemers.

Het kan zijn dat het gebruik van Ultimo niet optimaal is. Door het trainen van de
gebruikers worden zij bekwaam in het gebruik van dit systeem voor hun specifieke rol.
Daarnaast raken zij bekend met de mogelijkheden van het systeem.

Deze training wordt gewaardeerd met een gemiddelde van 4.3/5. Onze deelnemers
geven onder andere aan dat zij meer inzicht hebben gekregen in de algemene
functionaliteiten van Ultimo. Daarnaast hebben zij geleerd hoe zij efficiénter met de

interface kunnen werken, hoe zij met jobs moeten omgaan en hebben zij praktische tips

en tricks opgedaan.

Casuistiek gericht leren

De training bestaat uit een mix van theorie (wat is het werkelijke doel van een
EAM-systeem?), voorbeelden, oefeningen en feedback. Dit zullen we doen aan de hand
van uw organisatiespecifieke Ultimo configuratie.

X Pontifexx Academy Trainingsoverzicht

Leerdoel
Aan het einde van de training kunnen
deelnemers
- De opbouw van het systeem uitleggen
- Het systeem effectief gebruiken in de
dagelijkse werkzaamheden
- Werkplezier, gebruiksgemak en
effectiviteit verhogen door optimaal
gebruik van het systeem

Doelgroep

Wij trainen eindgebruikers graag. Deze
training is bedoeld voor Monteurs,
Werkvoorbereiders, Productieleiders,
Medewerkers van kwaliteitsafdelingen en
andere Systeemgebruikers.

Trainingsvorm en groepsgrootte

Deze training wordt gegeven op ons
kantoor in Zwolle of Rotterdam. De
voorkeur gaat echter uit naar incompany
training, neem contact met ons op voor de
mogelijkheden. De groepsgrootte varieert
tussen de twee en tien deelnemers.

Trainingsprogramma

Er zijn verschillende modules
beschikbaar die aangepast
worden aan de configuratie bij
uw organisatie. ledere module
kan worden gegeven in één
dag of dagdeel. Voorbeeld van
beschikbare modules voor Ultimo
training zijn:
« Werkorderproces
- Magazijn
« Inkoop en contract-
management
» HSE-suite (werkvergunningen,
TRA, LOTO, incidenten)
- Ultimo GO (mobiele applicatie)

Na afloop van de training ontvangt
u een certificaat als bewijs van
deelname.

Trainingsduur
O 1dagdeel
® 1dag
O 2 dagen
O 3 dagen

Direct aanmelden
voor deze training?
Klik op de QR code

EAM-systemen


https://www.pontifexxacademy.nl/cursussen/ifs-ultimo-gebruikerstraining/
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Ultimo Focusgroep

OBS is de afkorting van Onderhoudsbeheersysteem. Internationaal worden de termen

Enterprise Asset Management (EAM) en Computerized Maintenance Management System (CMMS) gebruikt.

Duik dieper in de wereld van Ultimo met ons intensieve leer- en werktraject! Met vijf
expert trainingen per jaar en vijf interactieve werksessies van twee uur, begeleid door
een (Ultimo gecertificeerde) Pontifexx TECH Consultant, bieden we een unieke kans
om uw kennis en vaardigheden te verbeteren. In de werksessies kunt u uw uitdagingen
delen en knelpunten direct aanpakken. Klaar om uw expertise naar een hoger niveau te

tillen?

Ultimo is het kernsysteem voor werkorders, planning, magazijnbeheer, bestellingen,
werkvergunningen en Periodiek Onderhoud. Het succes van Ultimo staat of valt met de
kennis en het gebruik door eindgebruikers, het uitgangspunt van de experttrainingen.
De trainingen zijn gericht op het optimaliseren van het Ultimo-gebruik vanuit het

perspectief van de 'Ultimo expert'.

Door 'Ultimo experts' te trainen, worden zij bedreven in het beheer van dit systeem voor

hun organisatie.

Casuistiek gericht leren
Inhoudelijke training, best practices, oefeningen en discussie: samen met andere Ultimo
experts leert u snel de mogelijkheden kennen.

Leerdoel
Aan het einde van de training kunnen deelnemers
» Technisch voorraadbeheer en magazijnprocessen in Ultimo uitleggen, beheren en
optimaliseren
- Best practices toepassen voor efficiént voorraadbeheer
- Geavanceerd Periodiek Onderhoud plannen en uitvoeren binnen de eigen
organisatie
« Het inkoopproces gebruiken, inclusief offertes en bestelaanvragen beheren

X Pontifexx Academy Trainingsoverzicht

- Werkvergunningen opzetten,
incidenten registreren en het MOC-
proces uitvoeren in Ultimo

« Alle Ultimo-functionaliteiten effectief
toepassen en processen optimaliseren
om waarde toe te voegen

Doelgroep
Pontifexx Academy onderscheidt drie
groepen als het gaat om Ultimo trainingen:
- Eindgebruikers: de systeemgebruikers
. Experts: dé sleutel tussen potentieel en
prestatie
- Applicatiebeheerders: (meer) gericht
op ICT-beheer

Deze training is bedoeld voor Ultimo
experts en personen die een expertrol
(willen) vervullen. Denk hierbij aan
Werkvoorbereiders, Maintenance
Engineers, Hoofd TD, Maintenance
Planners, Functioneel Beheerders,
Technisch Middenmanagement en
(Aspirant) Key-Users.

Trainingsvorm en groepsgrootte

Deze training wordt gegeven op

ons kantoor in Zwolle of Rotterdam.

Neem contact met ons op voor de
mogelijkheden. De groepsgrootte varieert
tussen de vier en acht deelnemers.

Trainingen:

- Ultimo Expert Training:
Technisch Voorraadbeheer

- Ultimo Expert Training:
Inkoopmanagement

- Ultimo Expert Training:
Periodiek Onderhoud
(verdiepend)

EAM-systemen

- Ultimo Expert Training:
HSE-suite

ledere training wordt gevolgd
door een werksessie waarin een
TECH Consultant aanschuift bij de
focusgroep en vraagstukken direct
worden besproken.

Na afloop van de training ontvangt
u een certificaat als bewijs van
deelname.

Trainingsduur
O 1dagdeel
O 1dag
O 2 dagen
O 3 dagen
® 5 dagen

Direct aanmelden
voor deze training?
Klik op de QR code



https://www.pontifexxacademy.nl/cursussen/ifs-ultimo-focusgroep-pfa/
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Ultimo Expert Training — Basis

OBS is de afkorting van Onderhoudsbeheersysteem. Internationaal worden de termen

Enterprise Asset Management (EAM) en Computerized Maintenance Management System (CMMS) gebruikt.

In veel organisaties met technische installaties wordt het Ultimo EAM-systeem
gebruikt. Binnen deze organisaties is er vaak een technische of facilitaire afdeling

die verantwoordelijk is voor zowel preventieve als correctieve werkzaamheden aan
technische installaties en utiliteiten. Het succesvol inrichten en effectief gebruiken van
het Ultimo EAM-systeem vereist de expertise van Ultimo experts. Ultimo is het platform
waar werkorders worden vastgelegd en afgehandeld, werkvoorbereiding en planning
plaatsvinden, het magazijn wordt beheerd en bestellingen worden geplaatst.

Een effectief functionerend systeem staat of valt met hoe het wordt gebruikt door de
gebruikers, wat het centrale uitgangspunt is in deze aanpak en trainingen. De trainingen
richten zich specifiek op het optimaliseren van het gebruik van Ultimo vanuit het
perspectief van de 'Ultimo expert'.

Door de 'Ultimo experts' te trainen, worden zij bedreven in het beheer van dit systeem

voor hun organisatie.

Deze training wordt gewaardeerd met een gemiddelde van 4.3/5. Onze deelnemers
geven onder andere aan dat zij meer inzicht hebben gekregen in de algemene
functionaliteiten van Ultimo. Daarnaast hebben zij geleerd hoe zij efficiénter met de
interface kunnen werken, hoe zij met jobs moeten omgaan en hebben zij praktische tips

en tricks opgedaan.

Casuistiek gericht leren
Inhoudelijke training, best practices, oefeningen en discussie: samen met andere Ultimo

experts leert u snel de mogelijkheden kennen.

Leerdoel
Aan het einde van de training kunnen deelnemers
« De systeemstructuur uitleggen
- Het systeem effectiever gebruiken in de dagelijkse werkzaamheden
- Werkplezier, gebruikerservaring en algemene effectiviteit verhogen door beter

systeemgebruik

X Pontifexx Academy Trainingsoverzicht

Doelgroep
Pontifexx Academy onderscheidt drie
groepen als het gaat om Ultimo trainingen:
- Eindgebruikers: de systeemgebruikers
. Experts: dé sleutel tussen potentieel en
prestatie
- Applicatiebeheerders: (meer) gericht
op ICT-beheer

Deze training is bedoeld voor Ultimo
experts en personen die een expertrol
(willen) vervullen. Denk hierbij aan
Werkvoorbereiders, Maintenance
Engineers, Hoofd TD, Maintenance
Planners, Functioneel Beheerders,
Technisch Middenmanagement en
(Aspirant) Key-Users.

Trainingsvorm en groepsgrootte

Deze training wordt gegeven op ons
kantoor in Zwolle of Rotterdam. Daarnaast
kan deze training incompany gegeven
worden, neem contact met ons op voor de
mogelijkheden. De groepsgrootte varieert
tussen de vier en acht deelnemers.

Trainingsprogramma

Dag 1

« Beheer van Ultimo

- Boomstructuur

« Periodiek Onderhoud
- Beheer werkproces

Na afloop van de training ontvangt
u een certificaat als bewijs van
deelname.

Trainingsduur
O 1dagdeel
® 1dag
O 2 dagen
O 3 dagen

Direct aanmelden
voor deze training?
Klik op de QR code

EAM-systemen
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Ultimo Expert Training — Operations Suite

OBS is de afkorting van Onderhoudsbeheersysteem. Internationaal worden de termen

Enterprise Asset Management (EAM) en Computerized Maintenance Management System (CMMS) gebruikt.

Leer hoe u de Operations Suite binnen Ultimo effectief kunt inzetten in uw organisatie
met deze training. Ontdek de samenwerking tussen de Technische Dienst en productie,
het beheren van wachtboeken en het melden van jobs en incidenten. Deze training
biedt praktische kennis om Asset Management en productie naadloos te integreren

binnen Ultimo.

Ultimo is het kernsysteem voor werkorders, planning, magazijnbeheer, bestellingen,
werkvergunningen en Periodiek Onderhoud. Het succes van Ultimo staat of valt met de
kennis en het gebruik door eindgebruikers, het uitgangspunt van de experttrainingen.
Deze trainingen zijn gericht op het optimaliseren van het Ultimo-gebruik vanuit het

perspectief van de 'Ultimo expert'.

Door 'Ultimo experts' te trainen, worden zij bedreven in het beheer van dit systeem
voor hun organisatie. Deze training is tevens onderdeel van de Ultimo Focusgroep. Als
u lid bent van deze focusgroep, bent u automatisch ingeschreven voor deze en andere

Ultimo Expert Trainingen.

Deze training wordt gewaardeerd met een gemiddelde van 4.6/5. Onze deelnemers
geven onder andere aan dat zij nu beter weten hoe zij de Operations Suite Module

kunnen opstellen en inzetten.

Casuistiek gericht leren
Inhoudelijke training, best practices, oefeningen en discussie: samen met andere Ultimo
experts leert u snel de mogelijkheden kennen.

Leerdoel

Aan het einde van de training kunnen deelnemers
« De samenwerking tussen Technische Dienst en productie stroomlijnen via Ultimo
« Wachtboeken beheren in de Operations Suite van Ultimo
- Jobs en incidenten effectief melden en opvolgen

X Pontifexx Academy Trainingsoverzicht

Doelgroep
Pontifexx Academy onderscheidt drie
groepen als het gaat om Ultimo trainingen:
- Eindgebruikers: de systeemgebruikers
- Experts: dé sleutel tussen potentieel en
prestatie
- Applicatiebeheerders: (meer) gericht
op ICT-beheer

Deze training is bedoeld voor Ultimo
experts en personen die een expertrol
(willen) vervullen. Denk hierbij aan
Werkvoorbereiders, Maintenance
Engineers, Hoofd TD, Maintenance
Planners, Functioneel Beheerders,
Technisch Middenmanagement en
(Aspirant) Key-Users.

Trainingsvorm en groepsgrootte

Deze training wordt gegeven op ons
kantoor in Zwolle of Rotterdam. Daarnaast
kan deze training incompany gegeven
worden, neem contact met ons op voor de
mogelijkheden. De groepsgrootte varieert
tussen de vier en acht deelnemers.

Trainingsprogramma

Dag 1

- Wachtoverdracht

- Overleglijsten- en punten
. Stilstandanalyse

« Autonoom Onderhoud

Na afloop van de training ontvangt
u een certificaat als bewijs van
deelname.

Trainingsduur
O 1dagdeel
® 1dag
O 2 dagen
O 3 dagen

Direct aanmelden
voor deze training?
Klik op de QR code

EAM-systemen
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Ultimo Expert Training — HSE Suite

OBS is de afkorting van Onderhoudsbeheersysteem. Internationaal worden de termen

Enterprise Asset Management (EAM) en Computerized Maintenance Management System (CMMS) gebruikt.

Dompel uzelf onder in de Health, Safety & Environment (HSE)-suite van Ultimo met deze
training. Ontdek hoe u werkvergunningen, incidentenregistratie en het Management

of Change (MOC)-proces kunt beheren binnen Ultimo. Deze training biedt uitgebreide
kennis over het gebruik van Ultimo voor veiligheids- en milieuaspecten binnen uw

organisatie.

Ultimo is het kernsysteem voor werkorders, planning, magazijnbeheer, bestellingen,
werkvergunningen en Periodiek Onderhoud. Het succes van Ultimo staat of valt met de
kennis en het gebruik door eindgebruikers, het uitgangspunt van de experttrainingen.
Deze trainingen zijn gericht op het optimaliseren van het Ultimo-gebruik vanuit het
perspectief van de 'Ultimo expert'.

Door 'Ultimo experts' te trainen, worden zij bedreven in het beheer van dit systeem
voor hun organisatie. Deze training is tevens onderdeel van de Ultimo Focusgroep. Als
u lid bent van deze focusgroep, bent u automatisch ingeschreven voor deze en andere

Ultimo Expert Trainingen.

Deze training wordt gewaardeerd met een gemiddelde van 4.1/5. Onze deelnemers
geven onder andere aan kennis te hebben genoten van de verschillende mogelijkheden
binnen de HSE-module en hoe werkvergunningen aangemaakt en toegepast kunnen

worden.

Casuistiek gericht leren
Inhoudelijke training, best practices, oefeningen en discussie: samen met andere Ultimo

experts leert u snel de mogelijkheden kennen.

Leerdoel
Aan het einde van de training kunnen deelnemers
« Werkvergunningen opzetten en beheren in Ultimo
- Incidenten registreren en beheren in Ultimo
« Met MOC-proces (Management of Change) uitvoeren binnen Ultimo

X Pontifexx Academy Trainingsoverzicht

« Deze functionaliteiten effectief
toepassen binnen de eigen organisatie

« Processen optimaliseren door correct
gebruik van Ultimo

Doelgroep
Pontifexx Academy onderscheidt drie
groepen als het gaat om Ultimo trainingen:
- Eindgebruikers: de systeemgebruikers
« Experts: dé sleutel tussen potentieel en
prestatie
- Applicatiebeheerders: (meer) gericht
op ICT-beheer

Deze training is bedoeld voor Ultimo
experts en personen die een expertrol
(willen) vervullen. Denk hierbij aan
Werkvoorbereiders, Maintenance
Engineers, Hoofd TD, Maintenance
Planners, Functioneel Beheerders,
Technisch Middenmanagement en
(Aspirant) Key-Users.

Trainingsvorm en groepsgrootte

Deze training wordt gegeven op ons
kantoor in Zwolle of Rotterdam. Daarnaast
kan deze training incompany gegeven
worden, neem contact met ons op voor de
mogelijkheden. De groepsgrootte varieert
tussen de vier en acht deelnemers.

Trainingsprogramma

Dag 1

- Basisproces
werkvergunningen

- Inrichten werkvergunningen

- Checklists en stamgegevens

- Toepassen TRA

« LOTO en LOTO-plannen

« MOC-proces

- Incidenten-proces

Na afloop van de training ontvangt
u een certificaat als bewijs van
deelname.

Trainingsduur
O 1 dagdeel
® 1dag
O 2 dagen
O 3 dagen

Direct aanmelden
voor deze training?
Klik op de QR code

EAM-systemen
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Ultimo Expert Training — Periodiek Onderhoud (verdiepend)

OBS is de afkorting van Onderhoudsbeheersysteem. Internationaal worden de termen

Enterprise Asset Management (EAM) en Computerized Maintenance Management System (CMMS) gebruikt.

In deze Ultimo Expert Training wordt diep ingegaan op Periodiek Onderhoud (PO)

in Ultimo. Leer alles over geavanceerde aspecten van Periodiek Onderhoud, zoals
groeps- en bulk-onderhoud, inspectieregels en de toepassing van periodieke
onderhoudsmodellen binnen Ultimo. Deze training biedt de kennis die nodig is om het

onderhoudsmanagement te optimaliseren in uw organisatie.

Ultimo is het kernsysteem voor werkorders, planning, magazijnbeheer, bestellingen,
werkvergunningen en Periodiek Onderhoud. Het succes van Ultimo staat of valt met de
kennis en het gebruik door eindgebruikers, het uitgangspunt van de experttrainingen.
Deze trainingen zijn gericht op het optimaliseren van het Ultimo-gebruik vanuit het

perspectief van de 'Ultimo expert'.

Door 'Ultimo experts' te trainen, worden zij bedreven in het beheer van dit systeem
voor hun organisatie. Deze training is tevens onderdeel van de Ultimo Focusgroep. Als
u lid bent van deze focusgroep, bent u automatisch ingeschreven voor deze en andere

Ultimo Expert Trainingen.

Deze training wordt gewaardeerd met een gemiddelde van 4.4/5. Onze deelnemers
geven onder andere aan inzicht te hebben gekregen in de hierarchie binnen Ultimo, hoe
zij als werkvoorbereider beter om kunnen gaan met de PO-modellen en hoe zij Ultimo
het beste in kunnen zetten op het gebied van onderhoud.

Casuistiek gericht leren
Inhoudelijke training, best practices, oefeningen en discussie: samen met andere Ultimo
experts leert u snel de mogelijkheden kennen.

Leerdoel
Aan het einde van de training kunnen deelnemers
- De geavanceerde aspecten van Periodiek Onderhoud in Ultimo uitleggen
- Periodiek Onderhoud effectief plannen en uitvoeren binnen de eigen organisatie

X Pontifexx Academy Trainingsoverzicht

Doelgroep
Pontifexx Academy onderscheidt drie
groepen als het gaat om Ultimo trainingen:
- Eindgebruikers: de systeemgebruikers
- Experts: dé sleutel tussen potentieel en
prestatie
- Applicatiebeheerders: (meer) gericht
op ICT-beheer

Deze training is bedoeld voor Ultimo
experts en personen die een expertrol
(willen) vervullen. Denk hierbij aan
Werkvoorbereiders, Maintenance
Engineers, Hoofd TD, Maintenance
Planners, Functioneel Beheerders,
Technisch Middenmanagement en
(Aspirant) Key-Users.

Trainingsvorm en groepsgrootte

Deze training wordt gegeven op ons
kantoor in Zwolle of Rotterdam. Daarnaast
kan deze training incompany gegeven
worden, neem contact met ons op voor de
mogelijkheden. De groepsgrootte varieert
tussen de vier en acht deelnemers.

Trainingsprogramma

Dag 1

» Herhaling PO basis

» Mogelijkheden PO in Ultimo

- Alle mogelijkheden van
PO-modellen

- Jobplannen

« Looproutes

« PO genereren met rooster

Dag 2:

« Groeps-PO

« Bulk-PO

- alle mogelijkheden van
Inspectieregels

« PO in Ultimo Go(+)

« PO inschema

« PO in hiérarchie

Na afloop van de training ontvangt
u een certificaat als bewijs van
deelname.

Trainingsduur
O 1dagdeel
O 1dag
® 2 dagen
O 3 dagen

Direct aanmelden
voor deze training?
Klik op de QR code

EAM-systemen
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Ultimo Expert Training — Inkoopmanagement

OBS is de afkorting van Onderhoudsbeheersysteem. Internationaal worden de termen

Enterprise Asset Management (EAM) en Computerized Maintenance Management System (CMMS) gebruikt.

Ontdek in deze Ultimo Expert Training de essentie van inkoopmanagement binnen
het Ultimo EAM-systeem. Leer alle ins en outs kennen, inclusief het offerte traject,
bestelaanvragen en de combinatie met besteladviezen vanuit het magazijn. Deze
training biedt diepgaande kennis over het inkoopproces en hoe u dit effectief kunt

beheren in uw organisatie.

Ultimo is het kernsysteem voor werkorders, planning, magazijnbeheer, bestellingen,
werkvergunningen en Periodiek Onderhoud. Het succes van Ultimo staat of valt met de
kennis en het gebruik door eindgebruikers, het uitgangspunt van de experttrainingen.
Deze trainingen zijn gericht op het optimaliseren van het Ultimo-gebruik vanuit het
perspectief van de 'Ultimo expert'.

Door 'Ultimo experts' te trainen, worden zij bedreven in het beheer van dit systeem
voor hun organisatie. Deze training is tevens onderdeel van de Ultimo Focusgroep. Als
u lid bent van deze focusgroep, bent u automatisch ingeschreven voor deze en andere

Ultimo Expert Trainingen.

Deze training wordt gewaardeerd met een gemiddelde van 4.3/5. Onze deelnemers
geven onder andere aan hoe zij het bestel- en inkoopproces kunnen verbeteren en hoe

zij kunnen werken met leveranciersbeoordelingen.

Casuistiek gericht leren
Inhoudelijke training, best practices, oefeningen en discussie: samen met andere Ultimo

experts leert u snel de mogelijkheden kennen.

Leerdoel

Aan het einde van de training kunnen deelnemers
« Het inkoopproces in Ultimo gebruiken
- Offertes en bestelaanvragen beheren
- Inkoopprocessen effectief en efficiént uitvoeren

X Pontifexx Academy Trainingsoverzicht

Doelgroep
Pontifexx Academy onderscheidt drie
groepen als het gaat om Ultimo trainingen:
- Eindgebruikers: de systeemgebruikers
- Experts: dé sleutel tussen potentieel en
prestatie
- Applicatiebeheerders: (meer) gericht
op ICT-beheer

Deze training is bedoeld voor Ultimo
experts en personen die een expertrol
(willen) vervullen. Denk hierbij aan
Werkvoorbereiders, Maintenance
Engineers, Hoofd TD, Maintenance
Planners, Functioneel Beheerders,
Technisch Middenmanagement en
(Aspirant) Key-Users.

Trainingsvorm en groepsgrootte

Deze training wordt gegeven op ons
kantoor in Zwolle of Rotterdam. Daarnaast
kan deze training incompany gegeven
worden, neem contact met ons op voor de
mogelijkheden. De groepsgrootte varieert
tussen de vier en acht deelnemers.

Trainingsprogramma

Dag 1

Na afloop van de training ontvangt

Inkoopproces

Toepassing inkoopproces in
Ultimo
Inkoopvoorbereiding
Offerte traject
Magazijnbestellingen
Bestelling statussen

Inzicht in bestellingen

Best practices

u een certificaat als bewijs van

deelname.

Trainingsduur
O 1dagdeel
® 1dag
O 2 dagen
O 3 dagen

Direct aanmelden
voor deze training?
Klik op de QR code

EAM-systemen
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Ultimo Expert Training — Technisch Voorraadbeheer

OBS is de afkorting van Onderhoudsbeheersysteem. Internationaal worden de termen

Enterprise Asset Management (EAM) en Computerized Maintenance Management System (CMMS) gebruikt.

In deze Ultimo Expert Training staat technisch voorraadbeheer centraal. Ontdek hoe
u deze functionaliteit optimaal kunt implementeren binnen uw organisatie. Leer vanuit
de sleutelrol van de Ultimo expert hoe u uw voorraadbeheer kunt afstemmen op

de behoeften van uw organisatie, met een focus op magazijnmanagement en best

practices van Pontifexx.

Ultimo is het kernsysteem voor werkorders, planning, magazijnbeheer, bestellingen,
werkvergunningen en Periodiek Onderhoud. Het succes van Ultimo staat of valt met de
kennis en het gebruik door eindgebruikers, het uitgangspunt van de experttrainingen.
Deze trainingen zijn gericht op het optimaliseren van het Ultimo-gebruik vanuit het

perspectief van de 'Ultimo expert'.

Door 'Ultimo experts' te trainen, worden zij bedreven in het beheer van dit systeem
voor hun organisatie. Deze training is tevens onderdeel van de Ultimo Focusgroep. Als
u lid bent van deze focusgroep, bent u automatisch ingeschreven voor deze en andere

Ultimo Expert Trainingen.

Deze training wordt gewaardeerd met een gemiddelde van 4/5. Onze deelnemers
geven onder andere aan dat zij nu beter om kunnen gaan met magazijnmutaties en het

indelen van verschillende locaties.

Casuistiek gericht leren
Inhoudelijke training, best practices, oefeningen en discussie: samen met andere Ultimo

experts leert u snel de mogelijkheden kennen.

Leerdoel
Aan het einde van de training kunnen deelnemers
« Technisch voorraadbeheer in Ultimo uitleggen
- Magazijnprocessen beheren en optimaliseren
- Best practices toepassen voor efficiént voorraadbeheer

X Pontifexx Academy Trainingsoverzicht

Doelgroep
Pontifexx Academy onderscheidt drie
groepen als het gaat om Ultimo trainingen:
- Eindgebruikers: de systeemgebruikers
- Experts: dé sleutel tussen potentieel en
prestatie
- Applicatiebeheerders: (meer) gericht
op ICT-beheer

Deze training is bedoeld voor Ultimo
experts en personen die een expertrol
(willen) vervullen. Denk hierbij aan
Werkvoorbereiders, Maintenance
Engineers, Hoofd TD, Maintenance
Planners, Functioneel Beheerders,
Technisch Middenmanagement en
(Aspirant) Key-Users.

Trainingsvorm en groepsgrootte

Deze training wordt gegeven op ons
kantoor in Zwolle of Rotterdam. Daarnaast
kan deze training incompany gegeven
worden, neem contact met ons op voor de
mogelijkheden. De groepsgrootte varieert
tussen de vier en acht deelnemers.

Trainingsprogramma

Dag 1
- Magazijnprocessen

- Magazijnindeling en Ultimo
- Magazijnlocaties

- Magazijnbestellingen

« Artikelprocessen

EAM-systemen

- Artikeltoepassingen
- Best practices

Na afloop van de training ontvangt
u een certificaat als bewijs van

deelname.

Trainingsduur
O 1 dagdeel
® 1dag
O 2 dagen
O 3 dagen

Direct aanmelden
voor deze training?
Klik op de QR code
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SAP Gebruikerstraining

SAP is een ERP-systeem, wat staat voor Enterprise Resource Planning.

Is er ruimte voor verbetering in het gebruik van SAP binnen uw organisatie? Ontdek hoe
onze SAP-training niet alleen de operationele efficiéntie maximaliseert, maar nieuwe
mogelijkheden opent voor uw team. Goed opgeleide eindgebruikers zijn cruciaal voor
het effectieve gebruik van SAP in diverse bedrijfsprocessen, zoals technisch onderhoud,

magazijnbeheer en inkoop van technische diensten.

Technische afdelingen en productie maken gebruik van SAP voor werkorderregistratie,
werkvoorbereiding, planning, magazijnbeheer en inkoop. Een goed functionerend
systeem staat of valt met hoe het wordt gebruikt door de gebruikers. Dit vormt het

uitgangspunt van onze aanpak en trainingen.

Voorafgaand aan de training vindt een intake plaats waarbij de specifieke configuratie,
verwachtingen en uitgangspunten worden besproken en afgestemd. Het kan zijn dat het
huidige gebruik van SAP niet optimaal is.

Door gebruikerstraining worden de deelnemers bekwaam in het gebruik van het
systeem voor hun specifieke rol en leren zij de mogelijkheden ervan kennen.
Onbekendheid leidt vaak tot terughoudendheid. Door bredere kennis van de
mogelijkheden worden deze binnen handbereik gebracht.

Casuistiek gericht leren

Onze training omvat een mix van theorie (waaronder het nadenken over het echte doel
van SAP), praktijkvoorbeelden, oefeningen en discussies, allemaal aangepast aan de
specifieke SAP-configuratie van uw organisatie.

Leerdoel
Aan het einde van de training kunnen deelnemers
. Het SAP-systeem uitleggen en de belangrijkste functionaliteiten benoemen
- SAP effectief gebruiken voor werkorderregistratie, werkvoorbereiding, planning,
magazijnbeheer en inkoop
- Dagelijkse werkzaamheden efficiénter uitvoeren met SAP

X Pontifexx Academy Trainingsoverzicht

« Operationele processen verbeteren
door correct gebruik van SAP

- Met meer werkplezier en vertrouwen in
SAP werken

Doelgroep

Wij verzorgen trainingen voor
eindgebruikers, zoals Monteurs,
Werkvoorbereiders, Productieleiders,
Kwaliteitsmedewerkers en andere
Systeemgebruikers. Deze groepen
profiteren vaak het meest van incompany

trainingen.

Trainingsvorm en groepsgrootte

Deze training wordt gegeven op ons
kantoor in Zwolle of Rotterdam. De
voorkeur gaat echter uit naar incompany
training, neem contact met ons op voor de
mogelijkheden. De groepsgrootte varieert
tussen de vier en acht deelnemers.

Trainingsprogramma

Er zijn verschillende modules
beschikbaar die worden
aangepast aan de configuratie
van uw organisatie. Elke module
kan worden behandeld in één
dag of dagdeel. Voorbeelden van
beschikbare modules voor
SAP-training zijn:

- PM Plant Maintenance
Asset Register

- PM Plant Maintenance
Werkorderbeheer

- PM Plant Maintenance
Preventief Onderhoud

« MM Materials Management

Heeft u een andere module of
trainingsvraag? Neem contact met
ons op over de mogelijkheden.

Na afloop van de training ontvangt

u een certificaat als bewijs van
deelname.

Trainingsduur
O 1 dagdeel
® 1dag
O 2 dagen
O 3 dagen

Direct aanmelden
voor deze training?
Klik op de QR code

EAM-systemen
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Faciliteren FMECA

FMECA (Failure Mode, Effects and Criticality Analysis) is een methode om faalwijzen te identificeren, effecten te

analyseren en beheersmaatregelen vast te stellen voor optimale betrouwbaarheid en veiligheid.

FMECA (Failure Mode, Effects and Criticality Analysis) is een methode om potentiéle
faalwijzen van installaties te identificeren en te analyseren. Deze training biedt inzicht
in de FMECA-methodiek en de rol van de facilitator, waarbij gebruik wordt gemaakt
van de Previx software om het leerproces te ondersteunen. Het doel is om het
optimum te vinden tussen preventief en correctief onderhoud, wat leidt tot verhoogde
betrouwbaarheid, lagere kosten en een verbeterde veiligheid.

Deze training biedt een praktische benadering van FMECA, waarbij de deelnemers leren
hoe ze een FMECA-sessie effectief kunnen faciliteren. De nadruk ligt op het begrijpen
van de FMECA-methodiek, het herkennen van faalwijzen, het analyseren van effecten
en het bepalen van beheersmaatregelen.

De Previx software wordt gebruikt als hulpmiddel om deze analyses uit te voeren en te
visualiseren. Deelnemers leren werken met templates om zo een gestandaardiseerde

werkwijze te kunnen creéren.

Deze training wordt gewaardeerd met een gemiddelde van 4.3/5. Onze deelnemers
geven onder andere aan nu efficiénter een FMECA-sessie te kunnen faciliteren, beter in
te kunnen schatten waar vooraf het risico ligt en gerichter te kunnen kijken naar hoe ze
het onderhoud kunnen beoordelen.

Casuistiek gericht leren

De training bestaat uit twee dagen gevuld met interactieve lessen, praktische
oefeningen en het werken met cases waarbij de Previx software wordt gebruikt om
FMECA's uit te werken.

Leerdoel
Aan het einde van de training kunnen deelnemers
- De FMECA-methodiek uitleggen en toepassen
- Een FMECA-sessie effectief faciliteren
- Faalwijzen identificeren en de gevolgen analyseren

- Beheersmaatregelen bepalen en implementeren

X Pontifexx Academy Trainingsoverzicht

- Beheersmaatregelen bepalen en
implementeren

« De Previx-software gebruiken bij
FMECA-analyses

- Voortgang van FMECA volgen via
dashboards

- Voorgestelde templates snel en
zelfstandig toepassen

Doelgroep

Deze training is bedoeld voor iedereen die
FMECA-sessies moet faciliteren of hierin
betrokken is. Dit kunnen bijvoorbeeld
Reliability Engineers, Maintenance
Engineers, Teamleiders en Technische

Professionals zijn.

Trainingsvorm en groepsgrootte

Deze training wordt gegeven op ons
kantoor in Zwolle of Rotterdam. Daarnaast
kan deze training incompany gegeven
worden, neem contact met ons op voor de
mogelijkheden. De groepsgrootte varieert

tussen de vier en acht deelnemers.

Trainingsprogramma

Dag 1

- Introductie tot FMECA en de
rol van de facilitator

« FMECA methodiek en
begrippen (faalwijzen,
effecten, kritikaliteit)

- Praktijk: FMECA-sessie
simulatie

. Case study

Dag 2:

. Beheersmaatregelen bepalen
en implementeren

. Templates, bibliotheken en
analyse

« Risicoanalyse en
dashboarding

« Praktijk: FMECA-sessie in
groepjes

Na afloop van de training ontvangt
u een certificaat als bewijs van
deelname.

Trainingsduur
O 1dagdeel
O 1dag
® 2 dagen
O 3 dagen

Direct aanmelden
voor deze training?
Klik op de QR code
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Faciliteren PME

PME is de afkorting van Project Maintenance Engineering. Een PME-engineer is de schakel tussen nieuwbouw-

of wijzigingsprojecten en de maintenance organisatie.

PME is de schakel tussen nieuwbouw- en wijzigingsprojecten en de maintenance
organisatie. Het PME-proces vervult daarom een belangrijke positie vanuit het Asset
Management perspectief.

Het PME-proces krijgt niet altijd de aandacht die nodig is om echt voordeel te behalen
in de beheerfase. In deze training maakt u kennis met PME en alle onderdelen van PME.
Zo leert u het proces doorgronden en begrijpen.

Deze training beperkt zich niet tot theorie en begripsvorming. Het programma is zo
opgebouwd dat er veel tijd is voor het oefenen met het PME-proces. Op deze manier
worden de kennis en benodigde vaardigheden voor het toepassen van PME eigen
gemaakt.

Casuistiek gericht leren

De training bestaat uit een mix van theorie, best practices en oefeningen aan de hand
van een casus. U kunt uw eigen casus inbrengen, zodat de training aansluit bij uw
specifieke situatie.

»
y y
Vj Goedkeuren Goadkauran

; = Besteiamnaaregel(s] #' ot Bestelachies macarii

X Pontifexx Academy Trainingsoverzicht

Leerdoel
Aan het einde van de training kunnen
deelnemers
- Uitleggen wat PME is en waar het in de
organisatie en processen past
« De verschillende fases van het PME-
proces benoemen
« PME praktisch toepassen in relevante
situaties
« Zelfstandig beslissen hoe PME kan
worden ingezet binnen de eigen
organisatie

Doelgroep

ledereen die zich interesseert in PME en
daarbij een rol vervult, van Management,
Opdrachtgevers, Projectmanagers en
Projectleiders tot Projectmedewerkers
of bijvoorbeeld Werkvoorbereiders die
projecten uitvoeren.

Trainingsvorm en groepsgrootte

Deze training wordt gegeven op ons
kantoor in Zwolle of Rotterdam. Daarnaast
kan deze training incompany gegeven
worden, neem contact met ons op voor de
mogelijkheden. De groepsgrootte varieert

tussen de vier en acht deelnemers.

Trainingsprogramma

Dagdeel 1:

« Introductie

- PME begrippen

- PME in het kader van Asset
Management

« Fasen van PME proces

- PME activiteiten

- De rol van standaarden

Dagdeel 2:
- Praktische toepassing PME
- Borging in de organisatie

Na afloop van de training ontvangt
u een certificaat als bewijs van
deelname.

Trainingsduur
O 1 dagdeel
® 1dag
O 2 dagen
O 3 dagen

Direct aanmelden
voor deze training?
Klik op de QR code
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Maintenance Management

On-.der<houds-ma-nage-ment (het;)

de activiteiten van een organisatie om de instandhouding van assets te verbeteren.

Maintenance Management richt zich op het structureel verbeteren van assetprestaties
in de gebruiks- en onderhoudsfase. Het vormt de tactische schakel tussen strategisch
Asset Management en operationele uitvoering.

In deze training leert u onderhoud niet alleen organiseren, maar sturen op performance.
U ontwikkelt inzicht in hoe onderhoudsconcepten, risicoanalyse en prioritering direct
bijdragen aan hogere beschikbaarheid, betrouwbaarheid en beheersbare kosten.

De focus ligt op het versterken van de onderhoudsvolwassenheid van uw organisatie.
U leert hoe u onderhoudsbeslissingen onderbouwt op basis van risico, kriticiteit
en prestatie-indicatoren en hoe u onderhoudsstrategieén vertaalt naar concrete,

uitvoerbare plannen.

Casuistiek gericht leren
Casuistiek en praktijktoepassing staan centraal. U werkt aan onderhoudsconcepten en
verbeterinitiatieven die direct toepasbaar zijn binnen uw eigen organisatiecontext.

Leerdoel
Aan het einde van de training kunnen deelnemers
« De belangrijkste onderhoudsmethodieken en -concepten uitleggen, inclusief RCM
(Reliability Centered Maintenance)
- Termen zoals faalvormen, RAMS (Reliability, Availability, Maintainability, and Safety),
beschikbaarheid, betrouwbaarheid en onderhoudbaarheid toepassen
- Risicomatrixen opstellen en de basis van FMEA-sessies uitvoeren
- Risicoduiding gebruiken om risicomitigatie en vormen van redundantie te bepalen
« Onderhoudsbeslissingen onderbouwen op basis van risicoanalyse en strategieén

X Pontifexx Academy Trainingsoverzicht

Doelgroep

ledereen die zich interesseert in
Onderhoudsmanagement en daarbij een
strategische of tactische rol vervult. Denk
aan Directie, Management, Teamleiders
en Beleidsadviseurs tot Reliability en
Maintenance Engineers.

Trainingsvorm en groepsgrootte

Deze training wordt gegeven op ons kantoor
in Zwolle of Rotterdam. Daarnaast kan deze
training incompany gegeven worden, neem
contact met ons op voor de mogelijkheden.
De groepsgrootte varieert tussen de vier en
acht deelnemers.

Trainingsprogramma

Dagl 1:

Introductie Maintenance
Management
Risicomanagement en matrix
Failure Mode Effect Criticality
Analyse

Asset onderhoudsstrategieén

Dag 2:

Efficiént werkstroombeheer
EAM-systeem

Maintenance organisatie
PDCA - continue verbeteren
Integratie

Na afloop van de training ontvangt

u een certificaat als bewijs van

deelname.

Trainingsduur
O 1dagdeel
O 1dag
® 2 dagen
O 3 dagen

Direct aanmelden
voor deze training?
Klik op de QR code
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RCA: Praktijkgerichte Oorzaakanalyse

RCA (Root Cause Analysis): een verzamelnaam voor methodieken die worden gebruikt om de daadwerkelijke

onderliggende oorzaken van problemen te achterhalen.

Om problemen zoals ongeplande stilstand, ongevallen of milieuincidenten op te lossen
is een oorzaakanalyse nodig. Oorzaakanalyse staat bekend als ‘RCA. In deze training
wordt zowel het proces van oorzaakanalyse als methodiek behandeld en geplaatst.

Er zijn veel bekende methodieken zoals 5W, Ishikawa, Cause and Effect, Pareto en Fault
Tree Analysis (FTA). Maar wanneer moet welke methode worden toegepast en hoe?

Op een pragmatische manier wordt geleerd hoe kansen en verbeteringen inzichtelijk
worden. Met als resultaat: minder brandjes en meer uptime! Tijdens deze training wordt
geleerd waarom en hoe asset problemen bij de grondoorzaak aangepakt kunnen

worden.

Allereerst wordt de plaats van ‘oorzaakanalyse’ in een organisatie geduid in het proces
van het continue verbeteren van Asset Performance. Daarna gaan we verder met met
het pragmatisch doorstappen naar de selectie van problemen: waar te beginnen? Als dit
duidelijk is, kan worden gestart met het uitvoeren van de oorzaakanalyse. Verschillende
methodieken worden uitgelegd en toegepast met oefeningen.

De laatste stap mag niet ontbreken: het daadwerkelijke toepassen van de methodiek
en oplossen van het geidentificeerde probleem. Het onderwerp oorzaakanalyse wordt
op een interactieve manier overgebracht zodat dit toepasbaar is en leidt tot concrete
verbeteringen.

Deze training wordt gewaardeerd met een gemiddelde van 4.4/5. Onze deelnemers
geven onder andere aan kennis te hebben genoten van de verschillende RCA-modellen
en hoe zij een RCA toe kunnen passen en uitvoeren.

Casuistiek gericht leren

De training bestaat uit een mix van theorie, voorbeelden, oefeningen en feedback. In de
training gaan we aan de slag met eigen casussen. ledere deelnemer brengt het huidige
proces voor probleemanalyse in (als aanwezig binnen zijn/haar bedrijf) en een op te
lossen probleem.

X Pontifexx Academy Trainingsoverzicht

Leerdoel
Aan het einde van de training kunnen
deelnemers
- Met zelfvertrouwen een storingsanalyse
uitvoeren in een multidisciplinair team
- Effectieve verbetermaatregelen
vaststellen om downtime, kosten of
ongevallen te verminderen
« Het continue verbeterproces van
probleemanalyse opstellen of
verbeteren binnen de eigen organisatie
« Acties plannen en implementeren op
basis van de analyse
« Resultaten monitoren en bijsturen voor

duurzame verbeteringen

Doelgroep

Deze training is bedoeld voor Maintenance
Engineers, Werkvoorbereiders, Monteurs,
Medewerkers van Kwaliteitsafdelingen,
Productieleiders, Consultants of andere
professionals die zich interesseren in
oorzaakanalyse en probleemoplossing in
een technische omgeving.

Trainingsvorm en groepsgrootte

Deze training wordt gegeven op ons
kantoor in Zwolle of Rotterdam. Daarnaast
kan deze training incompany gegeven
worden, neem contact met ons op voor de
mogelijkheden. De groepsgrootte varieert

tussen de vier en acht deelnemers.

Trainingsprogramma

Dagdeel 1:

« Nut en noodzaak
oorzaakanalyse

- Het analyseproces in de
praktijk

- Oefenen: oorzaakanalyse
proces

« l|dentificeren en prioritiseren
van problemen

- Oorzaakanalyse methodieken

Dagdeel 2:

- Uitvoeren van analyse

- Oefenen: toepassing
methodieken

. Oplossen van onderliggende
oorzaken

- Oorzaakregistratie

« Opdracht: toepassen
oorzaakanalyse

Dag 2:

« Oplevering persoonlijke
opdracht

- Borging in organisatie

- Delen feedback en ervaringen

« Tips en tricks

Na afloop van de training ontvangt
u een certificaat als bewijs van
deelname.

Trainingsduur
O 1dagdeel
O 1dag
® 2 dagen
O 3 dagen

Direct aanmelden
voor deze training?
Klik op de QR code

-
f=
o
=
(7]
o
©
=
©
S
(7}

kel
3
<]

<
=
(7]
ke
=
o

39


https://www.pontifexxacademy.nl/cursussen/praktijkgerichte-oorzaakanalyse/

o
=
[
©
(=
<]
&
1]
o

40

Al for Maintenance: De kracht van kunstmatige intelligentie

Artificial Intelligence (Al), staat in het Nederlands voor kunstmatige intelligentie. Dit betreft systemen en
machines die taken uitvoeren die normaal gesproken menselijke intelligentie vereisen, zoals leren, redeneren,

problemen oplossen en taalbegrip.

Artificial Intelligence (Al) is een term die steeds vaker voorkomt op sociale media, in
advertenties en in vakbladen. De vraag rijst echter: wat houdt Al precies in en hoe kan
het worden toegepast binnen verschillende domeinen? Deze training richt zich op het
omgaan met Al, waarbij zowel de mogelijkheden als de beperkingen worden belicht.
Pontifexx TECH beschikt over uitgebreide ervaring met Al, onderbouwd door de
ontwikkeling en verkoop van diverse Al-producten. De training biedt deelnemers inzicht
in de werking en toepassingen van Al. Het programma is interactief en deelnemers
kunnen direct met de geleerde concepten aan de slag. Deelname met collega's wordt
aangemoedigd om het leereffect en de borging binnen de organisatie te versterken.

Al kan worden ingezet voor onder andere:
« Het ontwikkelen van concepten
- Het uitvoeren van analyses
- Het verbeteren van rapportages
« Het fungeren als sparringpartner

» Het uitwerken van plannen en vergadernotities

Deze training wordt gewaardeerd met een gemiddelde van 5/5. Onze deelnemers
geven onder andere aan dat zij zich na de training zeker genoeg voelen om gewoon
met Al te starten, welke tools zij kunnen toepassen in hun dagelijks werk en hoe zij het

beste in gesprek kunnen gaan met Al.
Casuistiek gericht leren

De training sluit aan op de praktijk en deelnemers leren hoe Al bijdraagt aan

verbeteringen binnen hun werkgebied.

X Pontifexx Academy Trainingsoverzicht

Leerdoel

Aan het einde van de training kunnen
deelnemers zelfstandig Al-tools selecteren
en toepassen binnen hun eigen
werkproces en hiermee aantoonbaar tijd
besparen, analyses verbeteren en de
kwaliteit van hun output verhogen.

Doelgroep

Deze training is geschikt voor iedereen die
zijn of haar werk gemakkelijker wil maken
en Al wil inzetten. Medewerkers die de
potentie van Al willen benutten en hun
teams hierin willen meenemen, worden
eveneens aangemoedigd om deel te

nemen.

Trainingsvorm en groepsgrootte

Deze training wordt gegeven op ons
kantoor in Zwolle of Rotterdam. De
groepsgrootte varieert tussen de zes en

tien deelnemers.

Trainingsprogramma

Dag 1

« Al-basis: Nieuwste
ontwikkelingen, regelgeving
en verschillende
toepassingsniveaus

- Modelwerking: Hoe Al-
modellen functioneren met
data en prompts

.

Praktische toepassingen:
Concrete Al-use cases in
verschillende sectoren

.

Vaardigheden: Effectieve
prompts maken en werken
met gratis tools

.

Technologische inzichten:
Mogelijkheden en grenzen
van Al

.

Praktijkervaring: Oefenen met
afbeeldingen en documentatie

Na afloop van de training ontvangt
u een certificaat als bewijs van
deelname.

Trainingsduur
O 1dagdeel
® 1dag
O 2 dagen
O 3 dagen

Direct aanmelden
voor deze training?
Klik op de QR code
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Bruisende Excel Training

Microsoft Excel is een zogenaamd “spreadsheet-programma”. Een spreadsheet-programma is op zijn beurt het

best te definieren als een digitaal rekenblad.

In bijna alle organisaties wordt gebruik gemaakt van Microsoft Excel. Excel wordt voor
veel verschillende toepassingen gebruikt, niet alleen bij de maintenance afdelingen.
Ondanks deze brede toepassing, is het kennisniveau van de mogelijkheden met Excel
niet altijd groot. Meer kennis van Excel zal het werken ermee direct vergemakkelijken.
U wordt door het programma heen geleid en zult er beter mee leren werken. Op een
interactieve manier gaat u direct aan de slag met de behandelde onderwerpen.

Om de trainingen bruisend te houden is deze kort en krachtig. Na afloop krijgen de

deelnemers een uitgebreid naslagwerk met veel oefenmateriaal toegestuurd.

Casuistiek gericht leren
Na de training is er nog een uitloopmogelijkheid om individuele vragen te
beantwoorden. U kunt eigen vragen en knelpunten inbrengen, zodat die gedurende of

na de training (individueel) behandeld kunnen worden.

X Pontifexx Academy Trainingsoverzicht

Leerdoel
Aan het einde van de training kunnen
deelnemers
« De basiswerking en belangrijkste
functionaliteiten van Excel uitleggen
- Formules en functies correct toepassen
in praktijkvoorbeelden
- Excel zo gebruiken dat dagelijkse
taken sneller en makkelijker worden

uitgevoerd

Zelfstandig werkbladen overzichtelijk
opbouwen en beheren
« Werken met meer plezier en

vertrouwen in Excel

Doelgroep

Deze training is bedoeld voor iedereen
die met Excel werkt, zoals Projectleiders,
Managers, Werkvoorbereiders, Engineers,
Ondersteunend Personeel en andere

Systeemgebruikers.

Trainingsvorm en groepsgrootte

Deze training wordt gegeven op ons
kantoor in Zwolle of Rotterdam. De training
is geschikt voor grotere groepen tussen de
zes en tien deelnemers.

Trainingsprogramma

Dag 1

« Excel I: Basis PLUS (tips en
tricks voor het efficiénter
werken met Excel)

« Excel ll: formules en functies

Dag 2:

« Excel lll: lijsten, tabellen en
draaitabellen in Excel

« Excel IV: grafische analyse,
samenwerken en macro’s

Na afloop van de training ontvangt
u een certificaat als bewijs van
deelname.

Trainingsduur
O 1 dagdeel
O 1dag
® 2 dagen
O 3 dagen

Direct aanmelden
voor deze training?
Klik op de QR code
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Adviesvaardigheden

Een advies is een raadgeving. Adviseren is het overbrengen van deze raadgeving.

Goed adviseren is een vaardigheid. Technisch en inhoudelijk is kennis en inzicht op
orde, maar hoe adviseert u nu op een goede manier de (interne) opdrachtgever?

Een adviseur moet geloofwaardig, betrouwbaar en betrokken zijn. Hierbij is
zelforiéntatie van groot belang. Een goede adviseur zal zich niet alleen moeten
verdiepen in het vakgebied, maar ook in de werknemers van de (interne) klant.

In deze training komen de vaardigheden die horen bij het adviseren aan bod. Hierbij kan
worden gedacht aan: de bewustwording van de samenhang tussen omgeving, eigen
gedrag en de organisatie, verschillende manieren van overtuigen, adviesgesprekken en

belangenafwegingen.

Op de eerste dag wordt geleerd hoe je als adviseur kan beinvioeden en wat de effecten
zijn van non-verbaal gedrag en wordt er een adviesmethode geintroduceerd. Hiermee
wordt de basis gevormd voor de tweede dag. Daarnaast worden de opdrachten
geintroduceerd die voor de tweede dag moeten worden uitgewerkt.

De tweede dag staat in het teken van verdieping op basis van de ervaringen van de
eerste dag. Zo vindt er een verdere integratie plaats van de aangeleerde vaardigheden.

Deze training wordt gewaardeerd met een gemiddelde van 4.6/5. Onze deelnemers
geven onder andere aan kennis te hebben genoten van de verschillende
communicatiemodellen, een beter inzicht te hebben gekregen hoe om te gaan met

weerstand en wat de Caluwe kleuren inhouden.

Casuistiek gericht leren
De training bestaat uit een mix van theorie, methodieken, oefeningen en dialoog. U
brengt zelf een casus in. De opdrachten na de eerste dag richten zich op uw eigen

casus en situatie.

X Pontifexx Academy Trainingsoverzicht

Leerdoel
Aan het einde van de training kunnen
deelnemers
« Technische inhoud vertalen naar een
helder en passend advies
« Het advies afstemmen op de behoeften
van de (interne) opdrachtgever
- Bewust gebruikmaken van verbale
communicatie
« Non-verbale signalen herkennen en
effectief inzetten
- Adviesvaardigheden toepassen in een
praktijksituatie

Doelgroep

Deze training is bedoeld voor (interne)
Consultants, Reliability- en Maintenance
Engineers, Werkvoorbereiders,
Staffunctionarissen en andere
professionals die vanuit hun functie in staat
moeten zijn om goed te kunnen adviseren.

Trainingsvorm en groepsgrootte

Deze training wordt gegeven op ons
kantoor in Zwolle of Rotterdam. De
groepsgrootte varieert tussen de zes en

tien deelnemers.

Trainingsprogramma

Dag 1

- Bewustwording van omgeving,
eigen gedrag en organisatie

« Overtuigen door beinvioeding,
non-verbaal gedrag,
persoonlijke effectiviteit en
presentatiestijl

« Adviesgesprek methodisch
voeren

- Belangenafweging

« Netwerken

« Toelichting opdrachten

Dag 2:

« Verdieping dag 1

« Verdere integratie
aangeleerde vaardigheden

- Behandeling opdrachten

Na afloop van de training ontvangt
u een certificaat als bewijs van
deelname.

Trainingsduur
O 1dagdeel
O 1dag
® 2 dagen
O 3 dagen

Direct aanmelden
voor deze training?
Klik op de QR code
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Pragmatisch Projectmanagement

prosject (het; o; meervoud: projecten)

vooraf omschreven, gezamenlijk te verrichten werkzaamheden, leidend tot een eindproduct.

Op het gebied van projectmanagement zijn er veel methodieken beschikbaar. Bij deze Leerdoel Trainingsprogramma
training wordt op basis van een theoretisch kader toegewerkt naar de rol, taken en Aan het einde van de training kunnen Dag 1:
competenties van de pragmatische projectleider. deelnemers . Introductie

- De kernbegrippen, processen en « Termen en definities

Projectleiders zijn er in allerlei soorten en maten. Van ICT, civieltechnische of organisatie . )
reikwijdte van projectmanagement + De anatomie van een project

veranderende projectleiders: het spectrum is heel breed. Pontifexx Academy wil ] . Projectmanagement
pragmatisch en concreet aan de slag gaan. Een projectmethodiek moet daarom uitieggen - Projectbeheersing
nadrukkelijk een hulpmiddel zijn en niet te veel beperken. o MG S S AT L RS - Sturen op keuzes

de eigen organisatiecontext o [MircalEie aeseEssmai
Om de rol van projectleider goed te kunnen vervullen is toepasbare kennis van . Projectdocumentatie opstellen voor
projectmanagement nodig. Verschillende vaardigheden, tips en tricks en het gebruik een eigen project RIS

- Projectorganisatie

van hulpmiddelen komen aan bod in deze training. . Reflecteren op de eigen rol en bijdrage . De pragmatische projecticider
binnen een project - Omgevings- en

Casuistiek gericht leren . Verbeterpunten identificeren om risicomanagement

Gedurende deze training gaat u aan de slag met de uitwerking een project, deze wordt projecten effectiever te managen -« Assessment presentaties

ontrafeld en gestructureerd aan de hand van uw eigen ingebrachte casus. + Decharge en afsluiting

Doelgroep Na afloop van de training ontvangt

ledereen die zich interesseert in u een certificaat als bewijs van

Pragmatisch Projectmanagement deelname.
) en daarbij een rol vervult. Denk o
.'f' aan Management, Opdrachtgevers, LGl P %
E Projectmanagers en Projectleiders tot 81 jagdeel §
& Projectmedewerkers of Werkvoorbereiders 2 de;ggen &

die projecten uitvoeren. 0 3 dagen

Trainingsvorm en groepsgrootte

Deze training wordt gegeven op ons

kantoor in Zwolle of Rotterdam. Daarnaast

kan deze training incompany gegeven Direct aanmelden

voor deze training?
Klik op de QR code

worden, neem contact met ons op voor de

mogelijkheden. De groepsgrootte varieert

tussen de vier en acht deelnemers.
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Pontifexx Academy heeft inmiddels

1300+ tevreden deelne'mel';s:ﬂjé"' i

de trainingen waarderen met een

gemiddeld cijfer van 4.8.

Klik op de QR-code en bezoek onze
website voor meer klantverhalen,
praktijkvoorbeelden en concrete

resultaten.

Ontdek hoe organisaties en
professionals onze trainingen inzetten
in hun dagelijkse praktijk en welke
impact dat heeft op
hun ontwikkeling en

prestaties.
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Opleidingsbehoefte niet
gevonden?

Het aanbod van Pontifexx Academy
wordt continu uitgebreid en kan

N g
inmiddels groter zijn dan in deze

brochure staat vermeld.

Bekijk het meest actuele ‘.‘
overzicht op onze website
of klik op de QR-code.

Staat uw gewenste training daar L
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uw contactpersoon bij Pontifexx

Academy.
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ACADEMY

Investeer in uw ontwikkeling!

Investeer met Pontifexx Academy in direct toepasbare kennis en competenties.
Wij helpen u graag verder! Neem contact met ons op of meld u aan via de website.

Vestiging Zwolle Vestiging Rotterdam academy@pontifexx.nl
Ceintuurbaan 14d Westblaak 102 www.pontifexxacademy.nl
8024 AA Zwolle 3012 KM Rotterdam +31(0)38 337 96 05
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